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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Szolgaltato - Adatkezelo: Lukacs Laszlo Krisztian e.v.
Adoigazgatasi azonositoszam: 60149699-2-26
Cégjegyzékszam: 18608098

Székhely: 6727 Szeged Dobogo u. 6/a.

Képviselo: Lukacs L. Krisztian

Telefon: +36307144700

Tovabbiakban: ,,Szolgaltato", ,,Adatkezel6" és ezek nyelvtani formai) adatkezeldként tisztaban vagyunk azzal, hogy
milyen fontossdggal bir ligyfeleink szamara az adatvédelem. Ezért arra toreksziink, hogy vildgosséa tegyiik, hogyan
gyljtjik, hasznaljuk, adjuk at, tovabbitjuk €s taroljuk iligyfeleink személyes adatait az Europai Parlament és Tanacs
Altalanos Adatvédelmi Rendeletérél szo16 2016/679 szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) ¢sszhangban.

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk Adatkezelési tajékoztatonk legfontosabb elemeit. Kérjiik, hogy az adatai
feldolgozasanak modjaval kapcsolatos részletes informaciokért olvasson tovabb.

A jelen Adatkezelési tdjékoztatot az Adatkezelé barmikor, egyoldalian mddosithatja. A jelen Adatkezelési tajékoztatd
¢és annak mindenkori modositasai a Adatkezelé honlapjan (www.zarnyitas-0-24.hu) kertilnek kozzétételre.

A szabalyzat modositasai a fenti helyen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

Fontos gyakran ellendrizni, hogy nem frissiilt-e az Adatvédelmi tajekoztatonk. Az Adatvédelmi tajékoztatod legfrissebb
verzidja mindig megtalalhat6 a fenti webcimen és recepcios pultnal az Adatkezeld székhelyén. A ,hatalybalépés napja"
alapjan pedig konnyen megallapithat6, hogy mikor frissiiltek legutébb az adatvédelmi iranyelveink.

Az adatkezelés célja

Az Onnel kapcsolatos informaciokat a kdvetkezd célok érdekében hasznaljuk fel:

e regisztralni Ont a weboldalunkon vagy weboldalunk altal nyujtott szolgaltatisaink nyujtasa céljabol (ideértve
minden veliink, a termékeinkkel vagy szolgaltatdsainkkal kapcsolatos informécio keresését vagy kérését);

e piacunk, fogyasztoink, termékeink és szolgéltatasaink kiértékelése és elemzése céljabol (ideértve az On
véleményének kikérését termékeinkrol, illetve szolgaltatasainkrol, valamint fogyasztoi igényfelmérés végzését);

e az altalunk ajanlott termékek €s szolgaltatasok nyujtasa, ellendrzése, atdolgozasa illetve fejlesztése céljabol;

e az Onnel szemben fennallo szerzédéses és egyéb kotelezettségeink teljesitése, illetve jogaink érvényesitése

céljabol (ideértve a termékeink és szolgaltatasaink On részére torténd eladasat) és fogyasztovédelmi eljarasaink

részeként;

ingyenes nyereményjatékok, vetélkedok és promociok szervezeésével osszefiiggésben;

a fentiekkel 6sszefiiggésben az Onnel valo kommunikaci6 céljabol

a jogszerlség igazolas céljabol;

referencialista készitése céljabol

A referencialistank célja, (Fejlesztés Folyamatos) hogy az érdekléddink és potencialis tigyfeleink részére a tarsasagunk
tevékenységét a mar elvégzett munkainkon keresztiil is bemutassuk. Ennek érdekében valamennyi nem természetes
személy ligyfeliink a szerz6dés megkotésével hozzajarul, hogy az elnevezését és a részére elvégzett munka megjelolését
a referencialistankban feltlintessiik. Az esetleges visszaélések elkeriilése érdekében a referencialistan nem jelennek meg
olyan informaciok, mint megrendel6 neve a pontos cime, az arak stb.

Amennyiben On nem kivan a tovébbiakban a referencia listinkon szerepelni, ugy a jelen nyilatkozatban meghatéarozottak
szerint kérheti az onnan val6 torlését, amely kérésének a jogszabaly altal eldirt hataridében eleget tesziink.
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Referencia  listankat,  videokat, képeket,  weboldalunkon, kozosségi  oldalainkon  tessziik  kozzé.

Weboldal: HouseService on Internet - https://houseservice.hu

Facebook: HouseService.hu on Facebook - https://www.facebook.com/houseserviceteam
Youtube: House Service ® Team - POxKTrisss - on Youtube — To long

Instagram: HouseService.hu on Instagram - https://www.instagram.com/houseservice.hu
TikTok: HouseService on TikTok - https://www.tiktok.com/@houseservice.hu

A papir alapu, személyes adatokat tartalmazo dokumentumok zart, tiiz- és vagyonvédelmet biztosito szekrényben keriilnek
elhelyezésre, amelyhez csak meghatarozott személyzeti kor fér hozza megfeleld jogosultsagkezelessel.

Az adatkezelés iranyelvei
A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato modon kell végezni.

A személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol torténhet.
A személyes adatok kezelésének célja megfeleld és relevans legyen, és csak a sziikséges mértéki lehet.

A személyes adatoknak, pontosnak és naprakésznek kell lenniiik. A pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6rolni
kell.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek azonositasat csak sziikséges ideig tegye
lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd térolasara csak akkor keriilhet sor, ha a tarolds kozérdeki
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténik.

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelo biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo informacid esetében
alkalmazni kell.

A szervezet adatkezelést végzo alkalmazottja fegyelmi, kartéritési, szabalysértési és biintetdjogi felelosséggel tartozik a
személyes adatok jogszer( kezeléséért. Amennyiben az alkalmazott tudomast szerez arrdl, hogy az altala kezelt személyes
adat hibas, hidnyos, vagy idészertitlen, koteles azt helyesbiteni, vagy helyesbitését az adat rogzitéséért felelos
munkatarsnal kezdeményezni.

1. MILYEN FELHATALMAZAS ALAPJAN KEZELJUK ADATAIT?
Az adatkezelésiink jogalapjai az alabbiak lehetnek:

1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a felhasznald6 megfeleld tajékoztatason alapuld Onkéntes
hozzajarulasa az adatkezeléshez (a tovabbiakban: Hozzajarulas);

2. aGDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
a Felhasznal6, mint érintett az egyik fél (a tovabbiakban: Szerzodés teljesitése)

3. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges (mint példaul szamviteli, kdnyvviteli kotelezettség teljesitése - a tovabbiakban: Jogi
kotelezettség teljesitése)

4. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezelo vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a tovabbiakban: Jogos érdek)
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Az adatkezelés jogalapjat az alabbiakban adatkategorianként és adatkezelési célonként kiilon- kiilon
meghatarozzuk a fenti felsorolasra valo utalassal.

Erintett  altal Kezelt Adatkezelés célja| Adatkezelés |[Adatkezelés idotartama| Kinek adjuk
igénybe vettf személyes jogalapja at ezeket az
szolgaltatas adatok kore adatokat?
Weboldalainkon [Név, A GDPR 6. cikk  |A szolgaltatasHatosagi
megrendelhetd  telefonszam, szolgaltatasok  |(1) bek. b) pontimegrendelésétél 1 évigmegkeresésre,
szolgaltatasok  [szolgaltatas igénybevétele, [Szerz6dés jOgos érdekbdlhatosagi
helyszinének jogszerliség teljesitése megOorziink. személynek,
cime, igazolasa, titoktartasi
jogszerliséget nyilatkozat
igazolo mellett!
okmanyok
masolata,
telefonhivas
hangfelvétele
Kapcsolat telefonszam, — e-Regisztralt GDPR 6. cikk (1)|Az érintett tiltakozasaig mem  torténik
tartas, mail cim, lakcim [felhasznalokkal — |pek. b) pont: adatatadas
regisztracio torténd Jogos érdek
kapcsolattartas
Szamlazas INév, cim Adatkezelés ado-Ha GDPR 6. cikkMindenkor hatalyosSzamviteli
adoszam, alairas |€s szamviteli(1) bekezdés c)jogszabalyoknak, szolgaltatast
kotelezettségek  pontja szerint  [torvényi eléirasoknakivégzo
teljesitése Céljébélhiz adatkezelés °gimegfelelden (8 év) szerz6dott
torténik Otelezettség partner
teljesitéséhez Szamlavezetd
Igény-¢és sziikséges Bank
jogérvényesités
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\Weboldalon Név, e-mail cim,Kapcsolat felvételiGDPR 6. cikk |A  kapcsolat  felvételnem  torténik
lkeresztiil érkezettigs a  levélbenllehetéség (1) bek. a) pont:céljatol fiiggben keriil  jadatatadas
hivatalos megadott adatok |biztositasa Erintett megOrzésre. Reklamacid)
megkeresesek, hozzajérulasa  |esetében a panasztételtd]]
reklamécidk szamitott 5 évig Grizziik
meg a panaszrol felvett
jegyzOkonyvvel ¢és al
valasszal egyiittesen a|
Fgytv. 17/a (7§) alapjan,
Egyéb céli megkeresés
esetén az
megkereséstol szamitott 6
honapig. Az  érintett
torlési kérése
esetén a lehetd
legrovidebb idén beliil
torlésre keriil levelezd
rendszeriinkbol.
Szerzédeések,  [Név, cim,Lukacs Laszl6 e.v/GDPR 6. cikk (1)Szerz6dés = megsziinésétnem  torténik
munkalapok telefonszam, e-kezeli a  velepek. f) lkovetd S év, vagy egyéb adatatadas
mail cim, cégszerzédéses Jogos Erdek vonatkozo
esetén adodszam,kapcsolatban 1évd jogszabalyokban
alairas partnerek megallapitott id6
kapcsolattartoihoz
rendelt személyes|
adatokat
Telefonhivas Név, cim,Lukacs Laszl6 e.v/GDPR 6. cikk (1)|A szolgaltatasHatosagi
hangfelvétele, |telefonszam, kezeli a  velebek. f) megrendelésétél 1 évigmegkeresésre,
Irfeg{efldelés szolgaltatasi szerzodeses Jogos Erdek jogos érdekbolhatosagi
rogzitese helyszin cime, akapcsolatban 1&vd meg0rziink. személynek,
megrendeld partnerek titoktartasi
hangszine, kapcsolattartoihoz nyilatkozat
jogszerliség rendelt személyes mellett!
igazolasahoz adatokat
sziikséges adatok

3. MILYEN ADATOKAT GYUJTUNK AUTOMATIKUSAN, TORTENIK-E PROFILOZAS?

A Szolgaltaté nem gyiijt automatikusan adatot, €s nem készit profilt a szolgaltatasait megrendeldkrol.

A Szolgaltato honlapjanak meglatogatasakor és a szolgaltatasai igénybe vétele esetén nem helyez el a weboldal cookie -

kat a felhasznal6 bongészojében.

4. KIKEZELI A SZEMELYES ADATAT, ES KI FER HOZZA AZOKHOZ?

Az Adatkezelo:

Az 1. pontban meghatarozott adatai adatkezeldje Lukacs Laszlo Krisztian e.v., kinek elérhetéségei és cégadatai az

alabbiak:
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Adoéigazgatasi azonositoszam: 60149699-2-26
Székhely: 6727 Szeged Dobogo u. 6/a.
Képviselo: Lukacs L. Krisztian

Telefon: +36307144700

A Szolgaltaté részér6l adataihoz csak az Adatkezelé fér hozza abban. A személyes adataihoz valdo hozzaférési
jogosultsadgokat szigort belsd szabalyzatban rogzitjiik.

Adatfeldolgozék

Adatai kezeléséhez, tarolasahoz kiilonb6z6 vallalkozasokat vesziink igénybe, akikkel a jogszabalyoknak megfelelen
adatfeldolgozoi szerzodést kotottiink. Az alabbi adatfeldolgozok végzik adatai feldolgozasat:

Adatfeldolgozé neve Cime Tevékenység
Sarsan Kft. 6753 Szeged Asvanyhit utca 14.  |Szamlazas, konyvvitel
DotRoll Kft. 1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5. © |WEB-hosting

A kiilfoldre, EU-n Kkiviili 3. orszagba nem tovabbitunk személyes adatokat.

5. Kl A Lukées Laszl6 Krisztian e.v. ADATVEDELMI TISZTSEGVISELOJE ES MIK AZ
ELERHETOSEGEI?

Az Adatkezel6 nyilatkozik, hogy a GDPR 37. cikk 1 bekezdésében foglalt feltételek nem allnak fonn, igy adatvédelmi
tisztviseld kinevezésére nem keriil sor. De fontosnak tartjuk iigyfeleink adatainak védelmét, igy adatvédelmi feleldst
neveztiink ki.

Adatvédelmi felel6siink elérhetésége: gdpr@zarnyitas-0-24.hu

6. MILYEN JOGAI VANNAK A SZEMELYES ADATAI KEZELESEVEL KAPCSOLATBAN ES HOGYAN
BIZTOSITJUK AZOK GYAKORLASAT?

a. Hozzaférési jog: tajékoztatast kérhet arrdl, hogy milyen adatai, milyen célra, mennyi ideig kezeljiik, kinek
adjuk at, honnan szdrmaznak az altalunk kezelt adatai. Ha kérelmiikben konkrétan nem jel6lik meg az
érintettek, hogy mikre kivancsiak a rajuk vonatkozo6 adatkezeléssel kapcsolatban, akkor az adataikon tal az
alabbiakrol adunk tajékoztatast:

* Milyen adatai kezeljiik

* azokat honnan szereztiik be

* milyen célbol kezeljiik az adataikat (az adatkezelés céljarol),

* mi jogositja fel az Szolgaltatot az adatok kezelésére (jogalapjarol)

» mikortol és meddig kezeli az Szolgaltato. az adataikat (id6tartamarol),
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* vesz-e igénybe az adatai kezeléséhez adatfeldolgozot az Szolgaltato.

* tovabbitotta-e az Szolgaltaté barkinek az adatait, és ha igen, kinek tovabbitotta (adattovabbitas
cimzettjérdl)
* milyen jogok illetik meg az érintetteket az adataik kezelésével kapcsolatban

Egyes esetekben - példaul biincselekmények megel6zése, vagy nemzetbiztonsagi érdekek miatt -
torvényi rendelkezések alapjan a tajékoztatast az Szolgaltatonak meg kell tagadnia.

b. Helyesbitési jog: ha adatai valtoznak, vagy rosszul rogzitettilk 6ket, kérheti adatai helyesbitését, javitasat,
pontositasat.

c. Torlési jog: a jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti, hogy az altalunk kezelt adatait toroljiik.

Az ¢érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén a torlési kérelmet az Szolgaltaté a hozzajarulas
visszavonasanak tekinti és a személyes adatokat torli.

Az adatok torlésére csak akkor nem keriil sor, ha az adatok kezelésére sziikség van:

* olyan szerzddés teljesitéséhez, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés megkdtését
megeldzbden az érintett kérésére torténd 1épések megteteléhez vagy

* jogi kotelezettség teljesitésehez, vagy

* az érintett vagy masok létfontossagn érdekeinek védelméhez vagy

» aSzolgaltato, vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez

Olyan adatnak a torlését a Szolgaltaté nem végezheti el, aminek a kezelésére jogi kotelezettség miatt van
sziikség.

d. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog: a jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti, hogy az
adatkezelést korlatozzuk

Ebben az esetben az az érintett adatait a Szolgaltaté nem fogja felhasznalni, azokat csak tarolja. Az érintett
adatainak kezelését, akkor korlatozza a Szolgaltaté, ha az érintett

 vitatja, hogy a Szolgaltato altal kezelt adatai pontosak, de még ellendrizni kell az érintett adatai
pontossagat,

 ellenzi, hogy adatait a Szolgaltato torolje, és kéri azok megbrzését,

» igényli, hogy adatait Szolgaltaté megtartsa, mert azok felhasznalasaval jogi igényt szeretne
érvényesiteni (példaul pert szeretne inditani)

 tiltakozott az adatkezelés ellen és még meg kell vizsgalni, hogy az érintett tiltakozasa megalapozott-
e.
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e. Adathordozhatésaghoz valo jog: a jelen tajékoztatdo mellékletében elhelyezett adathordozasi kérelem
nyomtatvany kitoltésével kérheti adatai hordozasat.

Az adatok hordozasat az érintett olyan adatkezelés esetében kérheti, ami a hozzajaruldsan alapul [Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont], vagy olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az ¢érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges [Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont].

Fenti kérelme benyujtasa esetén a jogszabalyban meghatarozottak szerint jarunk el és egy honapon beliil
tajékoztatjuk arrdl, hogy milyen intézkedéseket hoztunk a kérelme alapjan.

f. Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog: amikor adatait hozzajarulas alapjan kezeljiik, akkor barmikor joga van
a hozzajarulast korlatozas nélkiil visszavonni, amely azonban nem érinti a hozzajarulds visszavonasat
megel6z6 adatkezelésiink jogszertiségét. Ezzel az érintett egyértelmiien kifejezi, hogy mar nem kivanja azt,
hogy adatait a Szolgaltat6 tovabb kezelje.

A hozzajarulas visszavonasanak kovetkezményeként a Szolgaltat6é a hozzajarulas alapjan kezelt a személyes
adatokat torli.

Az adatok torlésére csak akkor nem kerill sor, ha az adatok kezelésére sziikség van:

e olyan szerzddés teljesitéséhez, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz0dés megkdtését
megel6zden az érintett kérésére torténd 1épések megtételehez vagy

e jogi kotelezettseg teljesitéséhez, vagy

e az érintett vagy masok l1étfontossagu érdekeinek védelméhez vagy

e a Szolgaltaté vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez.

g. Panasz jog:

Ha sérelmesnek véli azt, ahogy a Szolgaltato a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk, hogy el6szor
a Szolgaltatot keresse meg panaszaval. A panaszat minden esetben megvizsgaljuk, és mindent
megtesziink azért, hogy kezeljiik azt

Amennyiben adatkezelésiinkkel kapcsolatban jogsérelem érte, joga van panaszt benyujtani az illetékes
feliigyeleti hatosaghoz is kozvetleniil:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag Honlap:
http://naih.hu Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5. E-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Lehet6ség van tovabba arra is, hogy adatinak védelme érdekében birésaghoz forduljon. Ebben az esetben
szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (allando6 lakcim) vagy a tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim)
szerinti térvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-
portal/birosag-kereso oldalon.

h. Tiltakozasi jog: Amennyiben a fentiek alapjan adatait jogos érdeken alapul6 adatkezeléssel kezeljiik, kiilon
tiltakozhat e jogos érdekbdl torténd adatkezeléssel szemben. Ha ez a tiltakozas megalapozott, azaz nincs
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kényszerit6 erejli jogos okok az adatok kezelésére, akkor az adatkezelést a megsziintetjiik, az adatokat pedig
toroljik.

Ha az adatokat szerzodés teljesitéséhez vagy a szerzodés megel6zden az érintett kérésére megteendd 1épések
megtételéhez, jogi kotelezettség teljesitéséhez, az érintett vagy harmadik személy 1étfontossdgu érdekeinek
(pl. életének) védelméhez sziikséges kezelni, akkor a tiltakozastol fiiggetleniil a Szolgaltaté az adatokat akkor
torli, ha a személyes adatokra mar nincs sziikség.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatora a magyar jog az iranyado.

7. HOGYAN BIZTOSITJUK ADATAI BIZTONSAGAT?

Részletes adatkezelési szabalyzattal rendelkeziink az altalunk kezelt adatok, informaciok biztonsdganak biztositasa
érdekében, amely valamennyi munkavallalonkra kotelezd, és amelyet valamennyi munkavallalonk ismer és
alkalmaz.

A munkavallaloinkat az adat- és informaciobiztonsdg kovetelményeire vonatkozoan rendszeresen oktatjuk,
képezziik.

7.1. Adatbiztonsag az IT infrastrukturaban

A személyes adatokat helyi szerveren taroljuk, amelyhez szigoru jogosultsagkezelési szabalyok alapjan csak
korlatozott személyi, alkalmazotti kor férhet hozza. Informatikai rendszereinket idor6l idore, visszatéréen és
rendszeresen teszteljiik €s ellendrizziik az adat- és IT biztonsag megteremtése ¢€s fenntartasa érdekében.

Az irodai munkaallomasok jelszoval védettek, idegen adathordoz6 hasznalata korlatozott és csak biztonsagos
korilmények kozott, ellendrzést kovetoen megengedett.

Az Adatkezel6é valamennyi rendszerére, rendszerelemére kiterjedd, rendszeres és folyamatos kartékony szoftverek
elleni védelem biztositott.

Az informatikai rendszer védelme érdekében az Informatikai Biztonsagi Szabalyzatnak megfeleléen biztositjuk.

A programok, alkalmazasok €s eszkdzok tervezése, fejlesztése, tesztelése €s lizemeltetése sordn a biztonsagi
funkciokat kiemelten kezeljiik.

A Szolgaltaté a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyujt.

Tajékoztatjuk ugyanakkor az érintetteket, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tizenetek, protokolltol (e-mail,
web, ftp stb.) fliggetleniil sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, szerzOdés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl elkeriilésére a Szolgaltato megtesz minden t6le elvarhatd ovintézkedést.

7.2. Fizikai adatbiztonsag

A fizikai adatbiztonsag megteremtése érdekében biztositjuk nyilaszaréink megfelel6 zarodasat és védelmét,
biztonsagi kamerarendszert €s riasztd berendezést alkalmazunk. Tizvédelmi feliigyeleti rendszert alkalmazunk.

7.3 Biztonsagi kamerdk
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A kameras megfigyelés soran a személyes adatok kezelése Szolgaltaté azon a jogilag és tarsadalmilag is elismert
jogos érdekén alapul, hogy megovja az épiiletekben tartozkodod személyek vagyonat, a Szolgaltaté vagyonat és az
altala kezelt és ra bizott adatokat, értékeket, amihez sziikséges az, hogy az telephelyén, irodajaban zajlo
folyamatokat képrogzitd berendezés utjan megfigyelje

A kamerék alkalmazasa soran a Szolgaltaté a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozoi tevékenység
szabalyairdl szo6l6 2005. évi CXXXIIL. torvény (Vagyonvédelmi tv.) 30-31. § rendelkezései szerint jar el.

A Szolgaltaté azért kezeli a kamerak felvételeit, hogy a blincselekmények elkdvetését megakadalyozza, megvédje
a telephelyére, iroddjaba bejovok és ott dolgozok életét, vagyontargyait Szolgaltaté vagyonat, tovabba, hogy az
ezeket veszélyeztetd esetleges bilincselekmények felderithetéek legyenek. A felvételeket 3 munkanapig
meg0rizziik, azt kovetéen automatikusan toroljik.

A Szolgaltaté a kamerak mikddtetéséhez nem vesz igénybe adatfeldolgozot, a kamerakat sajat maga tizemelteti.
A kamera felvételekhez csak indokolt esetben és kizarolag az ligyvezet6 férhet hozza.

A rogzitett képfelvételt torvény felhatalmazasa alapjan a birésag vagy hatésag, valamint az is megismerheti,
akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése érinti.

Az a személy, akinek jogat vagy jogos érdekét a kamera altal rogzitett felvétel, illetve mas személyes adatanak
rogzitése érinti a tarolasra az adatok drzésének idején beliil a joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti,
hogy a felvételt Szolgaltaté ne semmisitse meg, illetve ne torélje (megsemmisités mell6zése)

A videéfelvétel megismerésének jogat, ha az eléri az automatikus torlés (3nap) és a random teljes formazas
idejét, ezen technikai okok végett nem all médunkban biztositani.

A Szolgaltato kizarolag birdsag vagy mas hatésag megkeresésére a megkereso birosagnak vagy hatésagnak adja ki.
Amennyiben birdsag vagy mas hatésag megkeresésere attol szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités
mell6zését kértek, nem kertil sor, a rogzitett felvételt a Szolgaltaté torli vagy megsemmisiti kivéve, ha a tarolasra
a jelen tajékoztatdban jelzett hatarido még nem jart le.

Hatdsagi megkeresés esetén a Szolgaltaté kiils6 szakértd bevonasat kérheti az adatzarolasi, adatatadasi feladatok
technikai elvégzésre titoktartasi nyilatkozat mellett.

A teriilet megfigyelését jol lathato helyen elhelyezett tabla jelzi!
Telephelyiinkon 4 kamera kertilt elhelyezésre, amelyek a fenti célokat szolgaljak.
A kamerak elhelyezkedése és latoszoge a kovetkezo:

Telephely fObejarat, utcafront: A telephely teriiletén elhelyezett kamerak elsdsorban, vagyonvédelmi,
személybiztonsagi és kozbiztonsagi célt szolgalnak, a Szolgaltaté, személy és gépjarmiiveinek, eszkozeinek,
anyagi, targyi, mindségi védelme az elsddleges funkcioja, valamint a telephelyre érkezok és azok gépjarmiiveinek
védelmét szolgaljak.

1 kamera Fix, Bejarat: Képet és Hangot rogzit. Telephely csarnok keleti oldalan, északi sarok dél-délkeleti iranyba
néz! latoszog 120° Felvételi mindség 2Mp. Az itt elhelyezett kamera latotere a Szolgaltaté bejaratara, parkolojara
és kozvetlen eléterére iranyul, ez a kamera a jarmiiveket a Szolgaltato telephelyének teljes el6terét figyeli,
vagyonvédelmi, személybiztonsagi és kdzbiztonsagi célt szolgalnak, a belatott teriilete ~15x25 méteres korzete.
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2 kamera PanTilt (mozgd) — Auto Tracking: Képet rogzit. Telephely csarnok keleti oldalan, k6zépen fenn! Latoszog
60° Felvételi mingség SMp. Az itt elhelyezett kamera latotere a Szolgaltaté teljes bejaratara, parkolojara és
kozvetlen el6terére iranyul, ez a kamera a jarmiiveket a Szolgaltaté telephelyének teljes eloterét figyeli,
vagyonvédelmi, személybiztonsagi és kozbiztonsagi célt szolgalnak, a beallitott teriilete a szolgaltato telephelyének
teljes szélessége pasztazassal. Elore beallitott preset, figyelési pontokat, szektorokat pasztaz végig. Auto Tracking
(automatikus lekovetés) funkcioval az eldre beallitott preset szektorokon beliili mozgasérzékelés esetén a mozgd
targyat lekoveti 4x zoommal rakozelitve! A kovetés a beallitott szektorokon kiviil is folytatodik, mig a kamera latja
az adott mozgd objektumot! A mozgd objektum elvesztése, vagy a mozgas megsziinése utan az automatikus
pasztazas tovabb folytatodik.

3 kamera Fix, Bejarat: Képet és Hangot rogzit. Telephely csarnok keleti oldalan, déli sarok észak-északkeleti
iranyba néz! latészog 120° Felvételi mindség 2Mp. Az itt elhelyezett kamera latotere a Szolgaltato bejaratara,
parkoldjara és kozvetlen elGterére iranyul, ez a kamera a jarmiveket a Szolgaltaté telephelyének teljes eldterét
figyeli, vagyonvédelmi, személybiztonsagi és kozbiztonsagi célt szolgalnak, a belatott teriilete ~15x25 méteres
korzete.

4 kamera PanTilt (mozgo): Képet és Hangot rogzit. Telephely csarnokon beliil! 1atoszég 60° Felvételi mindség
1Mp. Az itt elhelyezett kamera latotere a Szolgaltat6 csarnok bejaratara, belterére €s kozvetlen eldterére iranyul,
ez a kamera a jarmiiveket a Szolgaltato telephelyén 1év6 csarnok teljes belterét, eldterét figyeli, vagyonvédelmi,
személybiztonsagi és kozbiztonsagi célt szolgalnak, a belatott teriilete teljes csarnok beltere.

A kamerak ralatnak, a telephely kornyékén lévé mas cégek, valamint lakok épiiletére, azok utcafrontjdra,
parkoldjara, eldterére, melyrél tudomasuk van és hozzajarulasukat irasosan kifejezték. Az ott lakok vagyonvédelmi,
szemeélybiztonsagi és kozbiztonsagi céljat szolgaljak. A felvetelek megismerésének joga biztositott a torvényben
eldirt kereteken beliil, titoktartasi nyilatkozat mellett.

7.4 Iratkezelés

A papir alapu, személyes adatokat tartalmazo dokumentumok zart, tiz- és vagyonvédelmet biztositd szekrényben
keriilnek elhelyezésre, amelyhez csak meghatarozott személyzeti kor fér hozza megfeleld jogosultsagkezeléssel.

Az adatatvitelre, valamint mentésre, archivalasra hasznalt adathordozok tarolasa megbizhatoan zart helyen torténik.

8. MIT TESZUNK, HA ADATVEDELMI INCIDENS KOVETKEZIK BE NALUNK?

A jogszabalyoknak megfelelden bejelentjiik a feliigyeleti hatosagnak az adatvédelmi incidenst a tudomasszerzéstol
szamitott 72 o6ran belill, és nyilvantartadst is vezetliink az adatvédelmi incidensekrdl. A jogszabdly altal
meghatérozott esetekben pedig az érintett felhasznalokat is tajékoztatjuk rola.

9. MIKOR ES HOGYAN MODOSITJUK A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATOT?

Amennyiben a kezelt adatok kore, az adatkezelés tobbi koriilménye valtozik, a jelen adatkezelési tajékoztatot a
GDPR eléirasainak megfeleléen 30 napon beliil modositjuk és kozzétessziik a www.zarnyitas-0-24.hu weboldalon.
Kérjiikk, hogy minden esetben gondosan olvassa el az adatkezelési tajékoztatdé modositasait, mert fontos
informaciokat tartalmaznak személyes adatai kezelésérol.

10. EGYEB RENDELKEZESEK

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrol az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
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A Szolgaltaté a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleléségéért kizardlag az
azt megado személy felel.

Tajékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a nyomozd hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag,
illetdleg jogszabaly felhatalmazésa alapjan mas szervek tajékoztatds adésa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok

rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik a Szolgaltatot.

Amennyiben olyan kérdése lenne, melyre a jelen Adatkezelési T4jékoztatd nem nyujtott egyértelmii valaszt, kérjik,
irja meg a

gdpr@zarnyitas-0-24.hu e-mail cimre

Szeged, 2018. 12. 25
Modositas Szeged 2023. 01. 01.

Lukéacs Laszlo Krisztian
igyvezetd


http://www.zarnyitas-0-24.hu/
mailto:office@zarnyitas-0-24.hu
mailto:gdpr@zarnyitas-0-24.hu

